
Hulpmiddelen,
hulp of zorg nodig?

U regelt het via de Wmo en onze cliëntondersteuner 
helpt u daar graag bijBekijk de website voor data en locatie

Bezoek onze jaarlijkse
seniorenmarkt!

Het SBV werkt met een jaarlijks opgesteld  

werkplan en het daarbij behorende budget.

Dit doet het SBV in nauwe samenwerking

 met de gemeente.

De aandachtsgebieden zijn:

- Zorg en Welzijn

- Wonen en Dienstverlening

- Politiek

- Werk en Inkomen

- Communicatie en informatie

- Samenwerking met andere
   Valkenswaardse instanties

Aandachtsgebieden Informatie & contact

Senioren Belang Valkenswaard

SeniorenBelang 
Valkenswaard

Voor meer informatie en contactgegevens,
kijk op:

www.seniorenvalkenswaard.nl

Senioren Belang Valkenswaard (50+ jaar)

Coordinator OCO (Margriet Akkermans)

Tel. 06 15122367

secretariaat.sbv@gmail.com



Uw Wmo aanvraag

Wat doet een cliëntondersteuner?

De cliëntondersteuner staat náást u in het 
proces van de Wmo-aanvraag, helpt u om u 
goed voor te bereiden op het gesprek met de 
gemeente en komt op voor uw belangen. De 
cliëntondersteuner bespreekt vooraf met u 
hoe het proces van de aanvraag verloopt, 
geeft toelichting op de regels en is, 
desgewenst, aanwezig bij uw gesprek met de 
gemeente. Dit heet het keukentafelgesprek.

De cliëntondersteuner kan later het verslag 
van het keukentafelgesprek met u 
controleren om na te gaan of het correct 
is. Dit is belangrijk omdat op basis van dit 
verslag bepaald wordt welke hulp en/of zorg 
u krijgt. 

Bent u het niet eens met de beslissing van 
de gemeente dan kan de cliëntondersteuner 
u helpen om bezwaar te maken.

Waar helpen wij u bij?

Cliëntondersteuners Wmo helpen u met 
een aanvraag voor:

- Huishoudelijke hulp
- Pas voor voordelig vervoer
- Invalideparkeerkaart
- Aanpassing van uw badkamer
- Traplift
- Dagbesteding
- Ontlasten van de mantelzorger
- e.a. Wmo-voorzieningen

Gaat uw gezondheid achteruit? Kunt u niet 
langer helemaal zelfstandig het huishouden 
doen of gaat het lopen u slecht af, waardoor 
u er minder op uit trekt?
Allemaal situaties waarvoor u hulp kunt 
vragen aan uw gemeente. Bij zo’n vraag aan 
de gemeente kunt u zich laten ondersteunen 
door uw zoon of dochter, buren of vrienden. 
U kunt zich ook laten ondersteunen door 
een onafhankelijke cliëntondersteuner 
Wmo, die hiervoor specifiek is opgeleid. 
De cliëntondersteuner Wmo is goed op de 
hoogte van de regels, die de gemeente 
hanteert en de te volgen procedure.

Voor wie zijn onze cliëntondersteuners 
bedoeld?

Met name de senioren vanaf 50 jaar 
kunnen gebruik maken van onze 
cliëntondersteuners.

Afspraken worden vastgelegd 
tussen cliënt en cliëntondersteuner. 

Onze cliëntondersteuners behouden zich 
het recht voor om van ondersteuning af te 
zien en u door te verwijzen naar iemand 
anders.

Iedere Wmo-aanvrager blijft zelf 
verantwoordelijk voor zijn of haar  
aanvraag.

Wie kunnen wij helpen?


